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TANITMA VE KULLANMA KLAVUZU

Cinsi : MUTFAK VE BANYO DOLAPLARI
Markasi : MOPA Mutfak ve Banyo

Modeli : Tum modeller igin gegerlidir

Uretici Firma :

MOPAS MOBILYA URETIM VE PAZARLAMA A.S.

Cankini Devlet Yolu 5.Km Giizelhisar Mevkii Akyurt/ ANKARA

Tel :(312) 847 51 91 (pbx) Faks :(312) 847 52 69

WEB : www.mopamutfak.com.tr E-Mail : info@mopamutfak.com.tr

Bir “Mopas Mobilya Uretim ve Pazarlama A.S.” Tescilli Markasidir.
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Evinizde yarattiginiz bu yeni atmosfer igin sizi kutlariz. Mopa Mutfak ve Banyo, sizin igin her zaman tam bir
musteri memnuniyeti sunmay hedeflemektedir. Mutfaginizi veya banyonuzu ilk glinkii gibi sevebilmeniz icin size
birka¢ dnerimiz olacak. Satin aldiginiz Urtiine gdsterecegdiniz 6zenin yanisira, Mopas A.S.'nin size sundugu satig
sonrasi hizmetler ile mutfaginizi veya banyonuzu uzun yillar, hi¢ sorunsuz kullanabileceksiniz.

intiyaglar ve zevkler degisebilir ama kullanicinin degismez bazi istekleri vardir. Bunlar; hizmet, kalite, estetik ve
fonksiyondur. Mopa Mutfak ve Banyo; malzemelerindeki deneyim uzmanhgini tim isteklerinize yanit verecek
cesitlilikte bir yelpaze ile sunuyor. Fonksiyonla estetigi, prestijle zevki kusursuz bi¢cimde yorumlayarak bir araya
getiriyor. Duzenlilik, dayaniklilik, modilerlik ve sadlamlik gibi degerleri iceren mutfak modellerinin hepsi degisen
gereksinimleri karsilayabilecek sekilde tasarlanmistir.

Mopa Mutfak ve Banyo, yurt gapina yayilan teshir ve satis magdazalariyla, alicinin bekledigi 6zgiin mutfak ve
banyolari sunmaktadir. Mopa, Urlnlerini igeren 6zel bilgisayar programlari ile aliclya aninda hizmet
verebilmektedir.

Siz de gunlik yasaminizi kolaylastiracak Uriinlerle; model, renk ve desen segimiyle, kendinize 6zgl bir diinyaya
adim attiniz. Dislediginiz mekanlari Mopa Mutfak ve Banyo bayilerinden evinize tasidiniz. Mutfak ve banyolarinizi
uzun yillar kullanabilmeniz ve garanti kapsamlarindan yararlanabilmeniz amaciyla daha detayl bilgiler sunmayi
hedefliyoruz.

Uriinlerinizde olusabilecek problemler igin yetkili saticilarimizla baglanti kurmanizi rica eder, yaptiginiz “Mopa
Mutfak ve Banyo” markasi segiminizden dolayi sizi bir kez daha kutlariz.

Size aktaracagimiz bilgiler dogrultusunda yapacaginiz bakimlar, mutfaginizin ilk giinkii gériinimiini koruyarak
uzun émarli kullanimini saglayacaktir.

GENEL BAKIM VE KULLANIM ONERILERI

“MOPA Mutfak ve Banyo” urlinleri moddler sistem olarak kendi orjinal ambalajinda dis sartlardan korunmal olarak
tiketiciye ulasmaktadir. Kullaniminiza uygun olarak projelenip monte edilen mutfak dolaplari dretici firmanin
taahhidi disinda bulunan su tesisati, elektrik, dogalgaz tesisati, aspiratdr, aydinlatmasi ile butinlik
kazanmaktadir. Ancak firmamizin Urettigi ve garanti kapsami dahilindeki mutfak dolaplari diginda kalan tim
altyapi hizmetlerinin yetkili kisi ve kurumlara yaptiriimasi, tesisat ve cihazlarda montaj, bakim ve kullanim
kilavuzlarinda belirtilen esaslara uyulmasi gerekmektedir. Alt yapi ve cihaz montaj islemleri sirasinda firmamiz
malzemelerinde olusacak hasar ve zararlardan sirketimiz sorumlu olmayacagindan bu konularda ézellikle dikkat
edilmesini rica ederiz.

Mutfak ortamlarinin kaginilmaz unsurlari olan buhar ve nemin giderilmesi, genel mutfak korumasinin temelini
olusturmaktadir. Bu nedenle pisirme islemine baslamadan énce mutfaktaki aspiratér veya davlumbazi buhar ve
nem olugsmasini 6nleyecek ayarda calistirmak gerekmektedir. Cihazlarin verimli galisabilmeleri igin kullanim
Onerileri uygulanmali ve periyodik bakimlari yapiimalidir. Mutfaktaki buharin olugsmasinda etkin rol oynayan
bulagik makinelerinin, yikama islemi bittiginde makine i¢inde olusan buharin hemen disari alinmamasi da dikkat
edilecek 6nlemlerdendir.

Ayrica su damlalarinin yiizeylerde kalarak kurumasi, kire¢ tabakalari olusmasina neden olabilmektedir. Bunun
Onlenmesi icin yuzeyleri kurulamaniz yararl olacaktir. Mutfak bakiminda, sectiginiz trlinlerin malzeme 6zellikleri
Onem kazanmaktadir. Mutfaginizi, bu kullanim 6nerileri 1s1ginda uzun yillar, glvenle ve severek kullanmanizi
dileriz.

ic YUZEYLER

DOLAPLAR:

Mutfak dolaplarinizi olusturan gdvdeler ve i¢ raflarin timi Mopa Mutfaga 6zgi lamine malzeme ile Uretilmistir.
Eviye dolaplarinin alt tabani, olusabilecek su sizintisi veya neme karsi dayaniklilik saglayan aliminyum gofraj ile
kaplanmistir. Eviye dolaplarinda tesisat borularinin rahat baglanabilmesi ve modillere zarar vermeden
dolasabilmesi i¢in dolap arkasinda bosluk birakilimistir. Bu bosluk rutubetin olusturabilecegi kokunun yok edilmesi
icin de avantajlidir. Ayrica dolaplar 6zel ayaklar zerine oturtularak yer ile irtibatlari kesilmis, 6én kisimlari klipsli
baza ile ortlilmustir. Renkli gévdelerde dekoratif lamine kaplama kullanilarak segilen kapaklara uygun renk ve
doku varyasyonlari saglanmistir.
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Tdm gobvde yuzeylerinin ve raflarin temizligi nemli bir bezle, ovalamadan silerek yapilmali ve higbir zaman islak
birakilmamali, kurulanmalidir. Bu islem esnasinda toz ve tanecik esasli deterjan ve maddeler ile tiner, aseton
amonyakli, ozonlu maddeler ve ¢amasir suyu gibi ¢ozlciler kullanilmamalidir. Dolaplarin ve raflarin 6n alni 6zel
cumba bantlariyla ¢dzimlenmistir. Temizleme esnasinda bu kdse birlesim noktalarina dikkat edilmesi
gerekmektedir.

Renkli dolaplar grubunda bulunan Ekmek ve Panjur dolaplarinin stor profilleri 6zel PVC malzemeden uretilmistir.
Bu ylzeylerin sadece nemli bir bezle temizlenmesi gerekmektedir. Higbir deterjan veya kimyasal madde
kullaniimamalhdir.

ACIK UNITELER
Kullanim alanlarini zenginlestiren ve mutfaklariniza farkli bir hava veren acgik Unitelerin bakim ve temizligi de
dolaplardaki gibi olmalidir.

DIS YUZEYLER

KAPAKLAR
Mutfak ve Banyonuzun temel goérinimini olusturan kapaklar farkli malzemelerle ylzey uygulamal bir gok
cesitten olugsmaktadir. Ylizey malzemelerine goére gesitli bakim teknikleri uygulanmalidir.

a) Laminat ylizeyler
Kullanim yerine uygun olarak secilen bu laminatlar, postform, softform vb. sistemlerle 6zel kenar kaplama
suretiyle sekillendirilmis ve su ve neme karsi tecrit edilmistir.

Laminat ylzeyler, yumusak nemli bir bezle, ovalamadan silinmeli, temizleme isleminde yardimci temizleme
maddesi kullanilirsa suda ¢6ziilen likit deterjan, 6zel cam deterjani gibi genel temizleyiciler kullaniimalidir. Toz ve
tanecik esasli temizlik maddeleriyle asitli, ozonlu, amonyakli maddeler, camasir suyu gibi ¢oziicller kesinlikle
kullaniimamalidir. Kapaklarin koése birlesim yerleri hassas bir sekilde temizlenmeli, islak birakilmamalidir.
Temizleme uygulamasindan sonra ylzeyin matlagsmamasi icin temiz ve nemli bir bezle yizeyin silinerek temizlik
maddelerinden aritiimasi yerinde olur.

b)Lamine yuzeyler

Lamine malzeme laminat ylizeylere oranla daha hassas kullanim gerektiren ylzeylerdir. Bunun igin temizlikte
duru su, 6zel cam deterjani tavsiye edilmektedir. Zor ve inat¢i lekelerde yumusak bir bez ve etil alkol kullaniimali
ve sonra su ile silinmelidir. Kapagin formunu olusturan farkli malzemelerin birlesim yerleri hassas bir sekilde
temizlenmeli ve islak birakilmamalidir.

c)PVC yiizeyler

Membran (Balon) pres sistemi ile Ust yluzey ve kenarlarin yekpare PVC kaplandidi kapak ve donanimlarda
ylzeyler tamamen tecrit edilmistir. Bu tip ylzeylerde temizlik de toz ve tanecik esasli maddelerle asitli, ozonlu,
amonyakli maddeler, camasir suyu gibi ¢dzici maddeler kullaniimamalidir. Suda ¢ézulen likit deterjan veya 6zel
cam deterjani ile temizleme ve durulama yeterlidir.

d)Masif ve dogdal kaplama yuzeyler

Masif gergeveli ylizeyler, nem ve glines isigina karsi direng artirici naturel cila ile kaplanmigtir. Temizleme iglemi
diger kapaklar gibi yapilacaktir. Ancak ahsabin damar ydnune goére temizleme vyapilirsa, gbézeneklerde
birikebilecek kirlerin daha kolay ¢cikmasi saglanabilir.

Ahsap ve dogal kaplamalar, zaman iginde direkt glines 1s1gindan zarar gérerek renk degisimine ugramaktadir. Bu
nedenle glines 1siginin direkt olarak ylizey Uzerine gelmesi engellenmelidir. Camli kapaklarda kullanilan
cerceveler diger kapak ylizey malzemelerine gére daha hassastir. Bu nedenle temizliklerinde sadece su ile 6zel
cam deterjani kullaniimasi ve kurulanmasi énerilmektedir.

e)Melamin kaplama ylizeyler

Lamine ve Laminat ylUzeylere oranla daha hassas olan melamin kaplama (cergeveli kapak) lamine ylizeylerdeki
gibi temizlikte duru su, 6zel cam deterjani kullaniimalidir. Hassas bir sekilde temizlenmeli ve 1slak
birakilmamalidir.
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DONANIMLAR (tag, baza, raf, 1sik banti, vb...)
Mutfagi tamamlayici tag, baza, 1sik banti gibi donanim malzemelerin kullanimi bu bélimde yer almaktadir. Tag,
1sik banti gibi malzemeler melamin kaplama yizeylerin bakim ve temizleme iglemleri uygulanmalidir. Taglarin ve
1Isik bantinin 6zellikle birlesme noktalari hassas bir sekilde temizlenmelidir. Baza, raf gibi malzemelerin timi
govde temizleme islemine uyularak korunmalidir.

TEZGAHLAR
Mutfakta kullanimin en yogun olan kismini olusturan tezgah, malzeme tiplerine gére gesitlidir.

a)Laminat tezgahlar,

Laminat tezgah kullaniminda ylzeyler hi¢gbir zaman direkt darbelere maruz kalmamalidir. Kesim islemleri, mutlaka
kesme tahtasi kullanilarak yapilmali, sivri uglu mutfak gereclerinin ylzeye temasi Onlenmelidir. Tezgah
yiizeylerinde su birikmesine izin verilmemelidir. Ozellikle kdse birlesim yerleri, eviye kenarlari ve siipiirgelik
Onlerinde olusabilecek su birikintileri kurulanarak temizlenmelidir. Temizleme islemi, laminat kapak temizleme
Onerileriyle ayni uygulanmalidir.

Pisirme isleminden sonra ocak ve firindan alinan sicak veya ¢ok kizgin yiizeyli hicbir gereg, direkt tezgah Uzerine
konulmamalidir. Aksi taktirde malzemede renk acgilmasi gorulecektir.

b)Akrilik tezgahlar, (Policor)

Akrilik esasli tezgahlar, ¢ok az bir bakimla ilk glinki gériniim ve 6zelligini koruyacak mikemmellikte trtnlerdir.
Leke tutmama 6zelligine sahip olmasi ve hijyenik avantajlar tasimasi kullanim kolayhgi saglamaktadir. Laminat
tezgahlarda oldugu gibi, ocak ve firndan alinan sicak veya cok kizgin yuzeyli higbir gereg, renk agilmasi
gortlmemesi igin direkt tezgah lzerine konulmamalidir. Policor tezgahlar kullanim asamasinda zamanla gizilebilir.
Hafif gizilmeler 6zel dokulu slingerler (scotch—brite) ile temizlenerek giderilebilir. Ancak, Ozellikle metal
surtinmeleriyle olusan derin gizikler icin mutlaka yetkili bayilere bagvurulmalidir. Yiyecek, icecek artiklari; su, sivi
bulasik deterjani veya amonyak igerikli temizlik malzemeleri yardimi ile kolaylikla temizlenebilir. Temizleme
sonrasinda, su lekelerinin kalmamasi icin ylzeyin mutlaka kurulanmasi gerekmektedir. Boya, aseton, boya
sokucu, firga temizleyici, firln temizleyici, lavabo agicilar, saf agarticilar (sulandiriimig ¢amasir suyu) gibi
maddeler tezgahtan uzak tutulmalidir. Tezgah ylizeyine veya ayni malzemeden Uretilmis eviyeye bu maddelerin
kazara dokilmesi halinde derhal bol sabunlu su ile temizlenmelidir. Tirnak cilasini yizeyden g¢ikarmak igin
asetonsuz temizleyiciler kullaniimasi ve su ile gikarilmasi énerilmektedir.

Akrilik esasli eviyelere kaynar su dokildikten hemen sonra soguk su dékmemeye 6zen goésteriimelidir. Yuzey
dezenfektasyonu igin ara sira, ¢cok sulandiriimis beyazlatici kullanilabilir. Bu islem esnasinda eldiven kullaniimasi
ve mutfagin havalandiriimasi gerekmektedir. Temizleme sonrasinda ylizey durulanarak kurulanmalidir.

c)Mermer ve granit tezgahlar,
Tabii malzemeden uretilen bu tezgahlarin bakimini yetkili saticilarindan 6grenebilirsiniz.

d)Polyester tezgahlar, (Suni mermer)
Kimyasal bir birlesimden elde edilen bu tezgahlarin yetkili saticilarindan 6grenebilirsiniz.

AKSESUARLAR

Mopa mutfaklarda kullanilan plastik ve metal aksesuarlar amaca uygun olarak segilmis veya énerilmistir. Bunlarin
temizliginde nemli bez ile silinip kurulanmalari yeterlidir. Yukarida da kullanilmamasi Onerilen maddelerin
aksesuarlarda da tatbik edilmemesi gerekmektedir.

KAPAK MENTESELERI

Mutfaginizda kullanilan kapak menteseleri 6zel tekniklere sahip firmalarca uretilmis olup, bircok agma-kapama
testlerinden gegirilmistir. Ozel dibelle kapaga monte edilen menteseler 100.000 kez agma-kapama sonrasinda
bile kullanim kalitesinden bir sey kaybetmemektedir. Menteseler zaman iginde yaglanma ihtiyaci duymamaktadir.
Ancak tozdan mutlaka korunmalidir. Gerektiginde mentese cinsine gore klipslerinden agcilarak tozlarin
temizlenmesi omrinu uzatacaktir. Dolap igerisinde rutubet ve oksidasyon olusturabilecek malzemelerin
saklanmalari menteseler lGzerinde zaman igerisinde paslanma yaratabilecedinden, bu konuya dikkat edilmesi
gerekir.




mutfak

CEKMECE RAYLARI

Yer ve boy dolaplarda kullanilan ¢ekmeceler, 6zel ¢cekmece raylari ile Uretiimektedir. Celikten imal edilen
cekmece ve ray sistemi ile cekmece dolaplari tim hacimlerde optimum fayda saglamaktadir. Bu sistemle tam
cekis saglanabilmekte ve otomatik kapanma 6zelligi bulunmaktadir. 60.000 kez agma — kapama testi sonrasinda
bile problem yasanmadigi goézlenmektedir. Cekmeceler maksimum 30 kg. ylk tasima kapasitesine sahiptir.
Kapasitesinin (izerinde yiliklenmemesi, gekmece agik konumdayken tek noktadan baski uygulanmamasi
gerekmektedir. Cekmecelerin yerine oturtulma ve yerinden ¢ikartiima o6zelliklerini, mutfaginizi kuran teknik
elemanlardan 6gdrenebilirsiniz. Cekmece raylari 6zel bir bakim istememekte, yalniz uzun émdirli olabilmesi ve
sessiz bir calisma saglanabilmesi igin tozdan mutlaka korunmasi gerekmektedir.

ELEKTRIKLI CIHAZLAR

Mutfaginizda kullanilan aspiratér, eviye, ocak, firin, buzdolabi, bulasik makinesi vb. cihazlarin kullanim
kilavuzlarinin dikkatle incelenmesi gerekmektedir. Mutfaginiza uygun olmasi, cihazin neden olacag isi, su gibi
sartlardan 6turd mutfaginizin zarar gérmemesi icin mutfaginiza uygunluk tespitinin yapilarak teyidinin alinmasi
gerekmektedir. Bu cihazlar igin dretici firmalarin 6ngordigl garanti sartlari gecerlidir. Kullanim Onerileri
uygulanmali, periyodik bakimlarin yapilmasina dikkat edilmelidir.

Mopa Mutfak ve Banyo dolaplarinin Kullanim émra 10 yildir.

Servis istasyonu ve Yedek Parca Malzemelerinin Temin Edilebilecedi Yer :

MOPAS MOBILYA URETIM VE PAZARLAMA A.S.

Cankiri Devlet Yolu 5.Km Giizelhisar Mevkii Akyurt / ANKARA
Telefon : (312) 847 51 91 (pbx)

Faks 1 (312) 847 52 69

E-Mail adresi : info@mopamutfak.com.tr

WEB adresi : www.mopamutfak.com.tr
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GARANTI SARTLARI

1-) Garanti suresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.
2-) Malin bitun pargalari dahil olmak Gizere tamami Firmamizin garantisi kapsamindadir.

3-) Malin garanti siresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen sure garanti siresine eklenir. Malin
tamir siresi en fazla 30 is ginudir. Bu slre, mala iligkin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonunun
olmamasi durumunda, malin saticisi, bayii, acentesi, temsilcilidi, ithalatgisi veya imalatgisi-Ureticisinden birisine
bildirim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 15 glin igerisinde giderilememesi halinde imalatgi-Uretici
veya ithalatgl malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina
tahsis etmek zorundadir.

4-)Malin garanti suresi icerisinde gerek malzeme ve iscilik, gerekse montaj hatalarindan dolayi arizalanmasi
halinde, iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli yada baska herhangi bir ad altinda higbir tcret talep etmeksizin
tamiri yapilacaktir.

5-) Tuketicinin onarim hakkini kullanmasina ragmen malin;
- Tuketiciye teslim edildigi tarihten itibaren, belirlenen garanti siresi iginde kalmak kaydiyla, bir yil igerisinde;
ayni arizanin ikiden fazla tekrarlanmasi veya farkh arizalarin dortten fazla meydana gelmesi veya belirlenen
garanti suresi icerisinde farkli arizalarin toplaminin altidan fazla olmasi unsurlarinin yani sira, bu arizalarin
maldan yararlanamamay! surekli kilmasi,
- Tamiri icin gereken azami slresinin asilmasi,
- Firmanin servis istasyonunun, servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirayla saticisi, bayii, acentesi,
temsilciligi, ithalatgisi veya imalatgi-Ureticisinden birisinin dilizenleyeceg@i raporla arizanin tamirini mimkin
bulunmadiginin belirlenmesi, durumlarinda tiketici malin Ucretsiz degistiriimesini, bedel iadesi veya ayip
oraninda bedel indirimi talep edebilir.

6-) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

7-) Garanti Belgesi ile ilgili olarak g¢ikabilecek sorunlar igin Sanayi ve Ticaret Bakanhgi Tuketicinin ve Rekabetin
Korunmasi Genel Mudurlugid’ne bagvurulabilir.

Uriinlerimizin garantisi; orijinal iiriinii kapsamaktadir.
Bu garanti, asagida yer alan durumlarda gecerli degildir.

1-) Uriiniin tesliminden sonraki nakliye, yer degistirme sirasinda Uriinlerin ylizeylerinde olusan deformasyonlar,

2-) Monte edildigi veya muhafaza edildigi yerde uzun sire asiri nemli ve uygun olmayan isi sartlarinda (15-25 C
Isl, %50-70 bagil nemli ortamlar, uygun sartlardir) birakilan Uriinlerde olusacak ylizey bozukluklari ve
deformasyonlar.

3-) Yetkisiz kisilerce yapilan hatali montaj ve tesisat hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar.

4-) Kullanma kilavuzunda belirtilen kullanim ve temizlik sartlarina uyulmamasi ve asagida belirtilen malzemelerin
kullanimindan kaynaklanan ylizey hatalari ve deformasyonlar.
- Dolap ve tezgahlarda temizlik igin tiner, aseton, boya sékucl, gamasir suyu, tuzruhu, firin temizleyici, agartici,
lavabo agici gibi malzemeler ile tanecik esasli deterjanli temizlik malzemelerinin kullanimi.
- Sert ylizeyli, zimpara ve benzeri asindirici esaslh temizlik malzemelerinin kullanimi.
- Tezgah, raflar ve dolaplar lGizerine direkt olarak sicak tencere, Utl ve benzeri isi veren egyalarin konulmasi ile
bicakla direkt olarak tezgah lizerinde kesim yapilmasindan olusan ylizey hatalari ve deformasyonlar.

5-) Orijinal yedek pargalar disinda kullanilan pargalardan olusan arizalar.
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Bu belgenin kullanilmasinda; 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bu Kanuna dayanilarak
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Bakanlig1 Tiiketicinin ve Rekabetin Korunmasi Genel Mudiirligii tarafindan izin verilmistir.
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