moapa

PERAKENDE SATIS ARTTIRMA CALISMALARI

MUSTERI BiLGi EKRANI BILGILENDIRME GRAFIGI

"ilk Kayit- Onceki Kayit- Sonraki Kayit - Son Kayit - Kayit Ekle Kayit Daha énce kaydini "led"j"vder" ekbazar"’_‘k yapmis Her bayimiz kendisine
Sil - Kayit Duizenle - Kaydet - iptal - Data Giincelle” Tuslarini girdiginiz projenizi buradan gkt:rgr‘:]"”(ilu?zur']zftifs? halde iletilen sadece kendisine
kullanarak verilerinizi giincelleyehilirsiniz. secebilirsiniz. '3 ' ait sifre ile girebilir,

= A

Gonder | Sifre [HER BAYININ SIFRESI |

* CRM

SIS

vDBSearchCombc |

D9 OO

Misterilerinizile Moba Merkez ! = S e - : T Tarih alalnlar sizlerin satis takibinizi
olarak irtibata gecilecegi icin girilen SR 1069322222| Megaza Ziyaret T ¥) 15.02.201 v ik ziverette kendisine gisterien g 7| yevabimenizadinave Fabrikadan
Miisteri biIgiIe?in(i;n doggrugoln?ag Musteri Ad = OZAN Olgi Alma Tarihi o 15.02.201 Ayru gun icinde oleU almamiz ekstrame | verilecek satis destekicin girilmelive
snemiidir. Miisteri bilgi Misteri Soyadi = [ZUNKAVAK Sunum Tarhi = ¥ 15.02.201 T] s ook ok ¥ 1-2 g0 icevisindel kendi dustnceleriniz Not Bllgisi
o — i | alanlarina doldurulmahdir.
kayitlarinin gergek ve dogru olamasi ep Tel. Numarast 5324352868 1. Gorugme Tarihi v 18.02.201 v] Biraz fiyat yuksek oldugunu ilettle
sizlerin uzun vadeli ve kisa vadeli Emad Adresi | 2. Gorizsme Tarihi ] i
perakende satiginizi yénetmek igin - pERnEOPa. com.ir 19.02.201 i Siparis Yollama X
onemlidir. Satisi gergeklesmis ve . ANKARA | Ee i ) 19.02.201 Ekran: kapatmadan 6nce
teslim edilen siparislerinizde misteri - Tarihi 19.02.701 : O ——— ' kapain
lensipars il e Ry il 19.02.201 | pegishik yaptinz Sakayin yada Iptal edin Gonder tusule dosyay:
memnuniyet anketi Mopa Merkez Meslek MUMENDIS Teslim Tarihi 1902201 snderio. Kavdet tus ile de
tarafindanyapilacak ve sizlerede | 8 _ . _ -~ L L e — 9 P, KRay 3
geri bildirimleri aynen aktarilacaktir. ¥ 01.01.196 ¥ | oK
Mode! Malzeme MopaTekif L MopaDigi Tekif TL Odeme ekl Musterinize verdiginiz sadece Mopa
l il || H H drlnleriniiceren fiyat "Mopa Teklif
: — Sunum Yapilan  Doree w || Mat Lake v 35246 22859 | Mopa Finans TL" alanina yazilacak. Musterinize
ggémfuglgﬁggﬂégggsggt an PR ane L verdiginiz Mopa triinleri haricindeki
1S1 .. .. . . . .

. Sunum Yapdan ; tim urdnlerinve hizmetlerin teklif
arttinimasi adlna__yapllacak tim Hllffak‘:hdd 2 Jﬂhm - || Polimerik / Pvc - || 15963“ 16479 H Mopa Finans "] tutan "Mopa Disi Teklif TL " alanina
Ez_alhimaé%(/dgfok cl)_n_eg?la_rlz e_delr, bu yazilacak. Bir musteri i¢in en fazla 3

Jrer>Iv anatal brorer o b Sunum Yapian | | | I I vl ayn teklif bilgisi ayni ekrana

Mopa satis ekibimiz sizler oldugunuz Mutfak Modeli 3 girilebilir

icin bilginin dogrulugu ve gercekgiligi : '

ok onemlidir.  1- Dogru reklam Tercih Nedeni Referans w|  Msterinizin Kalite Hakdonda Gorisl | veterl Buldu -

g]-e;:l:isr;nalzziﬁfllelzrr‘i]ﬁisr:r&%eg’ru | — : [Lineadecor, Intema) 25 2 i) ¥T T [Farkh Model Talep Etti,Fz "Satis Durumu™" Sonunda yildiz

yapilmasina, 3- |_ Ok Proje Digisl OlcLiye Gidildi v|  Mopa Dig Verilen Teldf [Tezgah,Ankastre [Solo v olan alanlarin tamam zorunlu alan

Uriin gaminin dogru belirlenmesine, | Misterinizin Urin Fiyatlan Haklonda Gorlsl | giraz Yuksek ~|  Sabs Durumu = Beklemede - olup doldurulmadan dosya kayti

4- Mopa Markasinin dogru - ———— — I edilemez. Satis Durumu takip adina

konumlandinimasina 5 _ en ¢nemli alanlardan birisidir.

Hizmet ve Uruin kalitesinde kalici Mutfak Teslim Edildi secimi

memnuniyetin saglanmasina, yapildiktan sonra 1 hafta icerisinde
Mopa Merkezden miisteri
memnuniyet anketi yapilacaktir.




